
I. Открытость и 

доступность 

информации об 

организации

1. На официальном сайте организации обеспечить 

размещение информации:
Мероприятия Ответственный

- о персональном составе работников организации социального 

обслуживания с указанием с их согласия уровня образования, 

квалификации и опыта работы;

Информация будет актуализирована и размещена в 

случае получения согласия у сотрудников 

учреждения в количестве 100%.

Зябрев А.А. Заместитель 

директора по АХЧ

- о тарифах на социальные услуги по видам социальных услуг и 

формам социального обслуживания; размере платы за 

предоставление социальных услуг; размере платы за 

предоставление социальных услуг, а также о возможности 

получения социальных услуг бесплатно;

Данная информация размещена на сайте, будет 

проверена на актуальность 

Зябрев А.А. Заместитель 

директора по АХЧ

- о численности получателей социальных услуг по формам 

социального обслуживания и видам социальных услуг за счет 

бюджетных ассигнований бюджетов субъектов Российской 

Федерации, численности получателей социальных услуг по 

формам социального обслуживания и видам социальных услуг 

за плату, частичную плату в соответствии с договорами о 

предоставлении социальных услуг за счет средств физических 

лиц и (или) юридических лиц;

В разделе главного меню "ГЛАВНАЯ" - подраздел 

"ДОКУМЕНТЫ" - подраздел "Государственное 

задание" данная информация размещена 

("Государственное задание 2019"). Информация 

будет выделена в отдельные подменю сайта

Зябрев А.А. Заместитель 

директора по АХЧ

- о количестве свободных мест для приема получателей 

социальных услуг по формам социального обслуживания, 

финансируемых за счет бюджетных ассигнований бюджетов 

субъектов Российской Федерации, и количестве свободных мест 

для приема получателей социальных услуг по формам 

социального обслуживания за плату, частичную плату в 

соответствии с договорами о предоставлении социальных услуг 

за счет средств физических лиц и (или) юридических лиц;

В разделе главного меню "УСЛУГИ" - подраздел 

"Наличие свободных мест" будет размещеная 

информация о наличии свободных мест, а также 

информация по "Листам ожидания"

Зябрев А.А. Заместитель 

директора по АХЧ.

- о правилах внутреннего распорядка для получателей 

социальных услуг, правилах внутреннего трудового распорядка, 

коллективном договоре (с приложение электронного образа 

документов).

Правила внутреннего распорядка для получателей 

социальных услуг, правила внутреннего трудового 

распорядка, а также электронная копия 

коллективного договора будут размещены на сайте в 

соответствующих разделах.

Зябрев А.А. Заместитель 

директора по АХЧ

На официальном сайте организации создать раздел «Часто 

задаваемые вопросы».

На официальном сайте организации будет создан 

раздел «Часто задаваемые вопросы».

Зябрев А.А. Заместитель 

директора по АХЧ

III. Доступность услуг 

для инвалидов

Оборудовать дублирование для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации.

На сегодняшний день специализированная 

организация составляет смету на устранение всех 

возможных недочетов по доступности услуг для 

инвалидов в учреждении. По факту получения 

расчетов и утверждения вопросов по 

финансированию данная работа будет проведена.

Зябрев А.А. Заместитель 

директора по АХЧ

V. Удовлетворенность 

условиями оказания 

услуг

Улучшить качество жизни клиентов за счет повышения 

социализации и увеличению услуг по организации досуга и 

отдыха (культурно-массовых, спортивных и других 

мероприятий).

Для улучшения качества жизни клиентов за счет 

повышения социализации  и увеличению услуг по 

организации досуга и отдыха на базе  учреждения 

организована работа отделения социальной 

реабилитации. Сотрудниками отделения 

ежемесячно разрабатывается план мероприятий  по 

организации досуга и отдыха проживающих в 

учреждении. В плане мероприятий утверждены к 

проведению концерты коллективов города и 

области,  познавательные литературные часы 

организованные библиотеками города, выездные 

экскурсии в музеи города, планетарий, а так же 

посещение театров и цирковых представлений.

В отделении социальной реабилитации 

функционирует студия «Умелые руки», студия 

сценического искусства.

Федорова Н.В. Заместитель 

директора по общим 

вопросам

План мероприятий по выполнений рекомендаций

организациям социального обслуживания Новосибирской области, в отношении которых проведена независимая оценка качества 

условий оказания услуг в 2018 году                                                                                                                                                                                           
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